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เอกสารแจ้งการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Notice) 
ส าหรับผู้ขนส่ง 

 
เนื่องจาก บริษัท ซีพี รีเทลลิงค์ จ ากัด (“บริษัท”) ได้ตระหนักถึงความส าคัญของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ที่ได้มอบให้แก่

บริษัทด้วยความไว้วางใจ และบริษัทมีความจ าเป็นต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 เพื่อเป็นการ
รับรองสิทธิของบุคคลที่จะต้องได้รับความคุ้มครองเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย (“ประมวลผล”) ข้อมูลส่วนบุคคล โดยเอกสาร
ฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อแจ้งวิธีการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน บริษัทขอให้ท่านโปรดอ่านเอกสารฉบับน้ีเพื่อ
รับทราบและท าความเข้าใจในวัตถุประสงค์ที่บริษัทได้เก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

 
1. วัตถุประสงค์และฐานในการประมวลผลข้อมูล 

บริษัทด าเนินการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านภายใต้วัตถุประสงค์และฐานทางกฎหมาย ดังต่อไปนี้ 

            ❒ ฐานจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย (Legitimate Interest): บริษัทประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคลของท่านเพื่อยืนยันตัวตนของท่าน การจัดเส้นทางการขนส่งสินค้าให้กับท่าน และการบริหารจัดการงาน อันเป็นการด าเนินการ
ตามสัญญาว่าจ้างขนส่งที่บริษัทได้ท ากับนายจา้งหรือผู้ว่าจ้างของท่าน รวมถึงการประมวลผลข้อมูลของท่านเพื่อการพัฒนาบริการ การ
จัดท ารายงานของบริษัท การบริหารจัดการความเส่ียง และการตรวจสอบภายในของบริษัท 

   ❒ ฐานการปฏิบัติตามกฎหมาย (Legal Obligation): บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่
หน่วยงานและ/หรือบุคคลที่มีอ านาจตามกฎหมายในการเรียกข้อมูล เช่น กรมสรรพากร ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส านักงานอัยการ 
ศาล เป็นต้น 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลที่จะท าการประมวลผลและระยะเวลาในการเก็บรวบรวม 

ประเภท/รายการข้อมูลสว่นบคุคล ระยะเวลาในการเก็บรวบรวม 

ชื่อ-นามสกุล, ทะเบียนรถยนต์, เบอร์โทรศัพท์, 
อีเมล์, รูปถ่าย 

บริษัทจะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้เป็นระยะเวลา 1 ปี นับแต่นายจ้าง
หรือผู้ว่าจ้างของท่านได้แจ้งเปล่ียนแปลงหรืออัพเดทรายชื่อผู้ขนส่งให้บริษัท
ใหม่ และไม่ปรากฏชื่อของท่านเป็นผู้ขนส่งแล้ว โดยบริษัทจะด าเนินการลบ 
ท าลาย หรือท าให้ข้อมูลดังกล่าวไม่สามารถระบุตัวของท่านเมื่อครบก าหนด
ระยะเวลา 

 

 
3. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บุคคลภายนอก 

บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่บุคคลที่สามที่จ าเป็นส าหรับการด าเนินตามวัตถุประสงค์และฐานการ
ประมวลผลที่ระบุไว้ตามข้อ 1 เช่น การเปิดเผยต่อพนักงานและบริษัทที่บริษัทได้ว่าจ้างให้ท าหน้าที่เป็นผู้ประมวลข้อมูลส่วนบุคคล ที่
ปรึกษากฎหมาย ทนายความ และผู้ตรวจสอบบัญชี รวมไปถึงบริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านแก่หน่วยงานที่มีอ านาจใน
การขอข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส านักงานอัยการ ศาล หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีอ านาจในการขอข้อมูลส่วน
บุคคล เช่น พนักงานสอบสวน อัยการ เป็นต้น และอาจมีการเปิดเผยให้หน่วยงานของรัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐเพื่อประโยชน์ในการ
ด าเนินคดีของบริษัทเองด้วย 
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4. สิทธขิองเจ้าของข้อมูล 

  ท่านมีสิทธิ (1) สิทธิในการเพิกถอนความยินยอมให้บริษัทประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน (2) สิทธิในการเข้าถึงและรับ
ส าเนาข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทได้เก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย (3) สิทธิในการขอให้โอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน (4) สิทธิในการ
คัดค้าน   การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน (5) สิทธิในการขอให้ลบ ท าลาย หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านซึ่งไม่อาจระบุ
ตัวตนได้ (6) สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน (7) สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด (8) สิทธิที่จะร้องเรียนในกรณีที่ท่านเห็นว่าถูกบริษัทหรือเจ้าหน้าที่หรือตัวแทนของบริษัท
ละเมิดสิทธิตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 

การร้องขอใด ๆ เพื่อการใช้สิทธิของท่านตามที่กล่าวข้างต้น สามารถกระท าได้โดยแจ้งไปยังผู้ว่าจ้างของท่าน โดยจะต้อง
กระท าเป็นลายลักษณ์อักษรหรือผ่านทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งผู้ว่าจ้างของท่านได้จัดให้มีขึ้น โดยผู้ว่าจ้างของท่านจะใช้ความ
พยายามอย่างดีที่สุดที่จะด าเนินการภายในระยะเวลาที่สมเหตุสมผล และไม่เกินระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด โดยผู้ว่าจ้างของท่านจะ
ปฏิบัติตามข้อก าหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวกับสิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ทั้งนี้ การขอใช้สิทธิของท่านดังกล่าว ผู้ว่าจ้างของท่านจะท าการชี้แจงให้ท่านทราบหากไม่สามารถปฏิบัติตามค าร้องขอใชสิ้ทธิ
ของท่านได้ โดยข้อจ ากัดดังกล่าวเป็นไปตามที่พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.  2562 ก าหนด และบริษัทยินดีที่จะให้
ความช่วยเหลือในการปฏิบัติตามที่พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ก าหนด 

 
5. การเปลี่ยนแปลงเอกสารแจ้งการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Notice) 
  เพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตคิุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 เอกสารแจ้งการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy 

Notice) ฉบับนี้  อ าจมี กา รแก้ ไข เป ล่ียนแปลง ในแต่ ละคราว  โดยบริษั ทจะแสดงฉบับที่ เ ป็ นปั จจุ บั น ไว้ บน เ ว็ บ ไซต์
https://www.cpretailink.co.th/th/privacy-notice/ 

 
6. รายละเอียดเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
  หากมีเหตุร้องเรียนเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลสามารถติดต่อประสานงานมายังเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลได้ใน

ช่องทางดังนี้ 
เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
เลขที่ 313 อาคาร ซี.พี. ทาวเวอร์ ชั้น 24 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 
Email Address: privacy@cpretailink.co.th 
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
บริษัท ซีพี รีเทลลิงค์ จ ากัด  
เลขที่ 159/30 ซอยวิภาวดีรังสิต 62 (ศรีรับสุข) แขวงตลาดบางเขน เขตหลักสี ่กรุงเทพมหานคร 10210 
Email Address: dpc@cpretailink.co.th 
 

  หากท่านเห็นว่าการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไม่เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.
2562 ท่านมีสิทธิท่ีจะร้องเรียนไปยังส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

https://www.cpretailink.co.th/th/privacy-notice/

